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Ref.: Retificacdo as Contribuicoes a Consulta Publica do Anteprojeto de Lei de
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Prezado Senhor,

A ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EMPRESAS DE PESQUISA - ABEP, entidade que
congrega, entre outras, as empresas que exercem a atividade de pesquisa de mercado
atuantes no Pais, vem a presenca de V. Exa. oferecer, de forma sistematizada, as
contribuicdes que o setor entende pertinentes ao texto disponibilizado a consulta.

Inicialmente, a ABEP aproveita a oportunidade para reafirmar seu compromisso com o
respeito e a protecao juridica dos dados pessoais, elemento essencial para o exercicio
das atividades de pesquisa de mercado, bem como com o fomento e o incentivo as
boas praticas referentes ao tratamento e a protecdo dos dados. Essas iniciativas se
manifestam através da publicacdo e difusdao de seu Cdédigo de Auto-Regulamentacgéo
da atividade de Pesquisa de Mercado, de Opinido Publica e de Midia (Anexo 1), que
observa padrdes e diretrizes internacionais para a protecao de dados, e através da



divulgacdo de distintos Guias de Boas Préticas® gue visam promover a ética nas
atividades de pesquisa contribuindo para o fortalecimento da protecdo de dados no
Brasil.

Em linhas gerais, o Anteprojeto beneficia a atividade de pesquisa de mercado e de
opinido em razdo de sua importante funcdo social e seu carater cientifico, e onde a
identidade dos respondentes, bem como as informacgdes por eles fornecidas e demais
dados pessoais, em regra, sao mantidos em sigilo, ndo podendo ser revelados ou
usados para outro fim que ndo o de pesquisa.

No entanto, pela falta de claridade de alguns aspectos do texto do Anteprojeto,
entendemos que sua atual redacdo nao diferencia plenamente as atividades de
pesquisa de mercado das atividades comerciais de marketing direto para agdes
promocionais e de vendas®.

Por essa razdao, e em virtude dos compromissos de exceléncia assumidos pela ABEP
para com seus associados e o publico em geral, as alteracdes ora propostas ao
Anteprojeto vao ao encontro das melhores praticas internacionais — destacada a
Diretriz 95/46/EC da Unido Europeia — visando a contribuir com a melhoria do texto
legal e a melhor regulacao dos agentes envolvidos e individuos tutelados.

Cumpre ressaltar que as atividades de pesquisa de mercado e de marketing direto,
cada uma separadamente, sao ferramentas de marketing amplamente utilizadas para
fins governamentais, sociais e comerciais.

Nao obstante, existem diversas diferengas fundamentais entre essas atividades, tanto
em seus objetivos e finalidades como na forma em que sdo conduzidas e utilizadas. As
Pesquisas de mercado envolvem pesquisas cientificamente conduzidas, onde a
identidade dos respondentes, as informacgdes por eles fornecidas, e todos os seus
dados pessoais serdo mantidos em total sigilo, ndo sendo revelados ou usados para
outro fim que nao seja o de pesquisa.

J4 nas atividades de marketing direto os dados pessoais sdo utilizados para vendas
individuais, promocgdes, levantamento de recursos ou outras finalidades nao
relacionadas a atividade de pesquisa, ndo podendo, sob qualquer hipdtese, serem

Os distintos Guias de Boas Praticas, publicados pela ABEP, se encontram disponiveis em
<<http://www.abep.org/codigosCondutas.aspx>>.
’0 amplo conceito de marketing direto implica a coleta e utilizacdo de informac¢des e dados pessoais em
atividades como a mala direta, marketing digital (via internet), o telemarketing. Todas com o fim
promocional e de venda de produtos e servicos.



consideradas como pesquisa de mercado, uma vez que esta é baseada na preservagdo
completa do anonimato do entrevistado® e titular dos dados pessoais.

Nesse sentido, a ABEP vem manifestar sua preocupac¢do de que a auséncia de distingao
entre as atividades de pesquisa de mercado e as atividades comerciais de marketing
direto pelo texto do Anteprojeto impliquem em riscos de eventuais restricdes legais
para a atividade de pesquisa no Brasil.

Outro ponto de preocupacao da ABEP se relaciona com o fato de que o Anteprojeto de
Lei tenha como finalidade precipua garantir apenas a protec¢ao dos titulares dos dados
pessoais em detrimento dos interesses dos agentes que os manipulam, de modo que o
texto legal, da forma como foi apresentado, ndo exige nenhuma obrigacdo ou
responsabilidade dos titulares de dados pessoais pela veracidade e legitimidade dos
mesmos.

No ambito da pesquisa de mercado, questdes envolvendo a falsificagdo dos dados
pessoais por parte dos préprios entrevistados sao altamente prejudiciais, pois levam a
distorcoes no resultado e conclusdes finais da pesquisa.

Em razdo das questdes e preocupagdes expostas, a ABEP vem apresentar as
contribuicGes que o setor de pesquisa de mercado entende pertinentes ao texto
disponibilizado a consulta. Tais contribui¢cdes serdo apresentadas também através da
plataforma colocada a disposi¢do no site oficial deste douto Ministério.

Para que a contribuicdo possa ser objetiva, optamos por produzir comentdrios aos
artigos (ou paragrafos e incisos) cuja redacdo, entendemos, deva ser ajustada,
colocando na primeira coluna da esquerda o texto original do projeto de lei e a direita
a redacao com as alteragdes sugeridas. Imediatamente abaixo fazemos uma pequena e
sintética justificativa. Em caso de contribuicdes que impliqguem sugestdo de novos
dispositivos, colocaremos a redacdo sugerida em uma Uunica coluna e abaixo
apresentaremos nossa justificativa. Caso V. Exa. entenda interessante, necessario e
pertinente poderemos no futuro proximo aprofundar os fundamentos das
justificativas.

Assim sendo, seguem nossas contribuicdes:

Texto em Consulta Publica Redagdo sugerida

Art. 52 (..) | — dado pessoal: dado | Art. 52 (...) | — dado pessoal: dado
relacionado a pessoa natural identificada | relacionado a pessoa natural identificada
ou identificavel, inclusive a partir de | ou identificavel, inclusive a partir de

> No contexto das pesquisas de mercado, entrevistado seria qualquer individuo, titular de dados
pessoais, do qual a informacdo é coletada para a realizacdo de um projeto de pesquisa de mercado, ou
que seja abordado para uma entrevista.




numeros identificativos, dados locacionais
ou identificadores eletronicos, excluidos

numeros identificativos, dados locacionais
ou identificadores eletronicos;

os dados andnimos e os publicamente
disponiveis;

Justificativa da sugestao da ABEP

A exclusdo de dados efetivamente anonimizados ou ja publicamente disponiveis é
necessdria para que eventual protecao estendida aos dados pessoais ndo possa por
vias tortas recair sobre aquelas informagdes disponiveis ao publico em geral, ou sobre
aqueles dados devidamente anonimizados e protegidos, a partir dos quais ndao pode
surgir qualquer dano a pessoa natural em questdo. Apoia essa conclusao o fato de ser
no Direito Comparado a anonimizagao considerada -medida suficiente para a protegao
de dados, sem necessidade de interferéncia legislativa. Exemplo disso é o item
introdutério 26 a Diretriz 95/46/EC da Unido Europeia: “os principios de prote¢do ndo
se aplicam a dados tornados an6nimos de forma a impedir a identificacdo do titular;”
Regra semelhante existe no Data Protection Act de 1998, do Reino Unido, em sua
secdo 1 (1) e em vdrias legislacGes estaduais norte americanas.

Texto em Consulta Publica

Redagdo sugerida

Art. 52 (...) Il — tratamento: conjunto de
acoes referentes a coleta, producao,
recepcao, classificagao, utilizagao, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicao,
transmissdo, distribuicdo, transporte,
processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
controle da informagcdo, modificacao,
bloqueio ou fornecimento a terceiros de

dados pessoais por comunicacao,
interconexdo, transferéncia, difusdo ou
extracao;

Art. 52 (...) Il = tratamento: conjunto de
acoes referentes a—eeleta; producdo,
recepcao, classificacao, utilizacao, acesso,

reproducdo, transmissdo, distribuicao,
transmissdo, distribuicdo, transporte,
processamento, arquivamento,

armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
controle da informacdo, modificacao,
bloqueio ou fornecimento a terceiros de
dados pessoais  por
interconexdo, transferéncia, difusdo ou
extragao;

comunicagao,

Justificativa da sugestdao da ABEP

Entendemos que tecnicamente a coleta de dados constitui fase previa ao processo de
tratamento dos dados. Nesse sentido, sugerimos a supressdo do termo do presente
dispositivo e a inclusdao de novo inciso definindo a coleta de dados.

Inclusdao de novo inciso Ill ao art. 52 do ALPD

“(...) Il = coleta: é o ato de pesquisar, obter, reunir, agregar dados pessoais e juntar
informacgdes sobre um determinado tema ou conjunto de temas correlacionados de
forma a facilitar seu posterior tratamento;




Justificativa da sugestiao da ABEP

Consoante o previsto na justificava da contribui¢cdo anterior, sugerimos a inclusdo de
novo dispositivo que defina a atividade de coleta de dados, vez que tecnicamente a

coleta constitui fase previa ao processo de tratamento dos dados.

Texto em Consulta Publica

Redagao sugerida

Art. 52 (...) IV — dados an6nimos: dados
relativos a um titular que nao possa ser
identificado, nem pelo responsavel pelo
tratamento nem por qualquer outra
pessoa, tendo em conta o conjunto de
meios suscetiveis de serem
razoavelmente utilizados para identificar
o referido titular;

Art. 52 (...) IV — dados an6nimos: dados
relativos a um titular que nao possa ser
identificado, nem pelo responsavel pelo
tratamento nem por qualquer outra
pessoa, incluindo os dados agregados
referentes a coletividade nao
passiveis de identificacdo, tendo em conta
o conjunto de meios suscetiveis de serem

uma

razoavelmente utilizados para identificar
o referido titular;

Justificativa da sugestdao da ABEP

A alteracdo do dispositivo se faz necessaria para tornar mais claro o conceito de dados
anénimos. Em linha com nossa sugestdo para definicdo de “dados pessoais”, exposta
mais acima, entendemos que a legislacao brasileira para a protecao de dados pessoais
necessita adotar a posicao de que dados agregados e anonimizados ndo devem ser
considerados “dados pessoais”. Para a ABEP, isso seria essencial para que o Brasil
possa participar dos beneficios do “Big Data”, ao mesmo tempo em que garanta a
privacidade dos usudrios.

Texto em Consulta Publica Redacgao sugerida

Art. 52 (..) XI — interconexdo: | Art. 52 (..) Xl — interconexdo:

transferéncia de dados pessoais de um
banco a outro, mantido ou ndo pelo
mesmo  proprietario, finalidade
semelhante ou distinta;

com

transferéncia de dados pessoais de um
banco a outro, mantido ou ndo pelo
mesmo  proprietario, finalidade
semelhante ou distinta, ressalvadas as

com

hipéteses de dados anénimos;

Justificativa da sugestiao da ABEP

Apesar de o ALPD mencionar expressamente na definicdo que a interconexdo se limita
a transferéncia de dados pessoais, ndo incluindo ai os dados anénimos, a ABEP
entende que a alteracdo sugerida do dispositivo se faz necessaria para garantir com
maior claridade a distin¢do entre “dados anonimos” e “dados pessoais”, de modo que,
nos casos de “dados andénimos”, sera sempre possivel a interconexdao de dados entre




um banco e outro. Esse ajuste é essencial para viabilizar o exercicio da atividade das
empresas de pesquisa de mercado que necessariamente devem manipular uma grande
guantidade de dados, massificados e anonimizados oriundos de diferentes e variados
banco de dados.

Inclusdo de novo inciso XIX ao art. 52 do ALPD

“(...) XIX — Pesquisa de Mercado: atividade empresarial regularmente exercida no
Brasil, em estrito cumprimento da legislagdo brasileira, que inclui pesquisas de
mercado, sociais, de midia e de opinido, consistente na coleta sistematica e a
interpretacdo de informagdes sobre individuos ou organizagGes utilizando-se métodos
e técnicas estatisticos e analiticos das ciéncias sociais aplicadas para obter
conhecimentos ou dar suporte ao processo de tomada de decisGes. No ambito de tais
atividades a identidade dos entrevistados ndo serd revelada ao usuario das
informacgdes sem consentimento explicito e nenhuma abordagem de vendas sera feita
aos entrevistados como resultado direto de terem fornecido informagdes.”

Justificativa da sugestao da ABEP

A inclusdo de novo dispositivo que defina a atividade de pesquisa de mercado de
forma mais especifica é essencial para garantir a dissociacdo do tratamento de dados,
necessarios para a realizacdo das pesquisas, do tratamento realizado por empresas
cuja atividade se relaciona ao marketing direto.

Texto em Consulta Publica

Redacgao sugerida

Art. 10. No momento do fornecimento do
consentimento, o titular serd informado
de forma clara, adequada e ostensiva
sobre os seguintes elementos:

(...)

Il — forma e duragdo do tratamento;

(...)

§ 49 Nas atividades que importem em
coleta continuada de dados pessoais, o
titular devera ser informado regularmente
sobre a continuidade, nos termos
definidos pelo 6rgao competente.

Art. 10. No momento do fornecimento do
consentimento, o titular serd informado
de forma clara, adequada e ostensiva
sobre os seguintes elementos:

(...)

Il — forma e duragdo do tratamento ou
sobre o fato de se destinar a Pesquisa de
Mercado, o que dispensa as informacdes
deste item;

(...)

§ 42 Nas atividades que importem em
coleta continuada de dados pessoais, o
titular devera ser informado regularmente
sobre a continuidade, nos termos
definidos pelo d6rgdo competente, sendo
desnecessaria a informacdo sempre que a
coleta se destine a Pesquisa de Mercado,
desde que esse fato tenha sido informado




no momento da coleta.

Justificativa da sugestao da ABEP

A coleta de dados para Pesquisa de Mercado torna desnecessaria a continua
informacao do titular sobre a forma do tratamento na forma do inciso Il do caput,
tendo em conta que essa finalidade ja teria sido informada no momento inicial e dados
pessoais ndo seriam disponibilizados de forma individualizada a terceiros. Em relagdo a
necessidade de informar duragdo do tratamento na forma do inciso Il do caput e do §
49, ndo seria factivel porque as empresas de pesquisa de mercado habitualmente
usam sem limitagdo de tempo conhecida por elas os dados coletados, que podem se
manter vdlidos até o advento de mudancga social externa relevante, ou se manter
vdlidos permanentemente, no caso de estudos longitudinais comparativos da evolugao
comportamental de grupos no tempo.

Texto em Consulta Publica Redagdo sugerida

Art. 11. O consentimento serd dispensado | Art. 11. O consentimento serd dispensado

quando os dados forem de acesso publico
irrestrito ou quando o tratamento for
indispensavel para:

(...)

IV — realizacdo de pesquisa histérica,
cientifica ou estatistica, garantida, sempre
que possivel, a dissociacdo dos dados
pessoais;

quando os dados forem de acesso publico
irrestrito ou quando o tratamento for
indispensavel para:

(...)

IV — realizagdo de pesquisa de mercado,
pesquisa histdrica e pesquisa cientifica-edw

estatistieca, garantida, sempre que
possivel, a dissociacdo dos dados
pessoais;

Justificativa da sugestao da ABEP

A alteracdo do inciso se faz necessdria para tornar mais clara a hipdtese de excecao
legal prevista pelo Anteprojeto de Lei no sentido de beneficiar as atividades de
pesquisa (devidamente definidas no art. 52, conforme nossa sugestdo em contribuicao

mais acima) e as demais atividades de pesquisa, histérica e cientifica.

Texto em Consulta Publica

Redacgao sugerida

Art. 11. § 12 Nas hipdteses de dispensa de

consentimento, os dados devem ser
tratados  exclusivamente  para as
finalidades previstas e pelo menor

periodo de tempo possivel, conforme os
principios gerais dispostos nesta Lei,
garantidos os direitos do titular.

Art. 11. § 12 Nas hipdteses de dispensa de

consentimento, os dados devem ser
tratados  exclusivamente para  as
finalidades previstas e pelo menor

periodo de tempo possivel, conforme os
principios gerais dispostos nesta Lei,
garantidos os direitos do titular,
ressalvado o previsto no §29 deste artigo.




§22 No caso das empresas de pesquisa de
mercado, o dados
pessoais podera ser realizado por tempo
indeterminado desde que garantida a
confidencialidade dos dados.

tratamento dos

Justificativa da sugestao da ABEP

Especificamente com relagdao a segunda condicao indicada no dispositivo e que exige
que o tratamento dos dados se dé pelo menor periodo de tempo possivel, o legislador
nado é claro ao delimitar o periodo de tempo que entende razoavel para duragao do
tratamento. Esse esclarecimento pode ser importante nos casos de pesquisas em que
ha a necessidade da guarda e armazenamento de dados por um periodo maior de
tempo, como os casos de painéis e estudos longitudinais, onde é inerente a pesquisa
gue novos dados coletados de um mesmo respondente devam ser relacionados a
outros coletados com anterioridade, ou nos casos de bancos de dados de pesquisa
onde uma lista de respondentes com caracteristicas conhecidas é mantida para
fornecer grades de amostragem para futuros estudos.

Nesse sentido, a alteracdo do dispositivo se faz necessdria para garantir as empresas
de pesquisa de mercado o bom e pleno resultado das pesquisas que demandem uma
analise continua dos dados.

Ainda sobre o pardgrafo 12 do presente dispositivo, a ABEP manifesta sua preocupacao
com a necessidade de observancia do principio do livre acesso, previsto no art. 69,
inciso IV do ALPD conjugado com o dever de respeito aos direitos de retificacdo e
oposicdo do titular dos dados, dispostos no art. 17 do ALPD. Especificamente no
ambito da pesquisa de mercado, o exercicio abusivo e infundado desses direitos por
parte dos titulares de dados (entrevistados) podera levar a modificacdes prejudiciais
aos resultados da pesquisa que afetardao a qualidade dos resultados e inviabilizardo a
metodologia da pesquisa.

Texto em Consulta Publica Redagdo sugerida

Art. 12. E vedado o tratamento de dados
pessoais sensiveis, salvo:

(...)

Il — sem fornecimento de consentimento
do titular, quando os dados forem de
acesso publico irrestrito, ou nas hipéteses
em que for indispensdavel para:

(...)

c) realizacdo de pesquisa historica,

cientifica ou estatistica, garantida, sempre

Art. 12. E vedado o tratamento de dados
pessoais sensiveis, salvo:

(...)

Il — sem fornecimento de consentimento
do titular, quando os dados forem de
acesso publico irrestrito, ou nas hipdteses
em que for indispensavel para:

(...)

c) realizacdo de pesquisa de mercado,
pesquisa histérica e pesquisa cientifica-eu
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que possivel, a dissociagdo dos dados | estatistica, garantida, sempre que
pessoais; possivel, a dissociagdo dos dados
pessoais;

Justificativa da sugestiao da ABEP

A alteragdo do inciso se faz necessaria para tornar mais clara a hipétese de excegao
legal prevista pelo Anteprojeto de Lei no sentido de beneficiar as atividades de
pesquisa (devidamente definidas no art. 52, conforme nossa sugestdo em contribuicdo
mais acima) e as demais atividades de pesquisa, historica e cientifica.

Exclusao § 12 do Art. 12 do ALPD

“8§19 — o disposto neste artigo aplica-se a qualquer tratamento capaz de revelar dados
pessoais sensiveis”.

Justificativa da sugestao da ABEP

Sugerimos a exclusdo do referido dispositivo pois:

a. Ele faz uso da expressao “revelar”, que ndo esta presente nas definicbes do art. 52 e
acaba criando uma nova operacdo com dados sensiveis, que, por sua vez, pode até
mesmo contrariar ou restringir a amplitude do termo “tratamento”.

b. Ele é desnecessario, tendo em vista o caput do art. 12 ja se refere ao tratamento
(expressdao definida) de dados pessoais sensiveis, de modo que as disposi¢cdes
presentes neste artigo sao, por légico, aplicaveis ao tratamento de dados sensiveis.

Texto em Consulta Publica

Redacgao sugerida

Art. 132, Orgdo competente poderd
estabelecer medidas de
seguranca e de protecdio aos dados
pessoais sensiveis, que deverdao ser
adotadas pelo responsavel ou por outros
agentes do tratamento.

adicionais

Art. 132. Orgdo competente podera
estabelecer medidas adicionais de
seguranca e de protecdio aos dados
pessoais sensiveis, que deverdo ser
adotadas pelo responsavel ou por outros
agentes do tratamento, as quais devem
sempre respeitar o disposto no art. 42
desta Lei.

Justificativa da sugestdao da ABEP

A alteracdo do dispositivo faz-se necessaria para atribuir critérios mais objetivos a
atuacdo discriciondria de eventual 6rgdo regulador, de modo que a imposicao de novas
normas de protecdio e medidas de seguranca devera respeitar critérios de
razoabilidade, proporcionalidade e necessidade traduzidos no art. 42 do ALPD.




Texto em Consulta Publica

Redagdo sugerida

Art. 15. Os dados pessoais serao
cancelados apds o término de seu
tratamento, autorizada a conservagao
para as seguintes finalidades:

(..

Art. 15. Os dados pessoais serdao
cancelados apds o término de seu
tratamento, autorizada a conservagdo

para as seguintes finalidades:

(..

Il — pesquisa historica, cientifica ou | Il — pesquisa de mercado, pesquisa

estatistica, garantida, sempre que | histérica e pesquisa cientifica—eu

possivel, a dissociacdo dos dados | estatistica, garantida, sempre que

pessoais; possivel, a dissociacdo dos dados
pessoais;

Justificativa da sugestao da ABEP

A alteragdao do dispositivo se faz necessaria para tornar mais clara a hipdtese de
excecdo legal prevista pelo Anteprojeto de Lei no sentido de beneficiar as atividades
de pesquisa (devidamente definidas no art. 59, conforme nossa sugestdo em
contribuicdo mais acima) e as demais atividades de pesquisa, histérica e cientifica.

Contribuicdao Geral da ABEP

Com relagdo a disciplina juridica dos direitos dos titulares de dados pessoais, previstos
entre os artigos 16 a 21 do ALPD, a ABEP entende que o exercicio dos direitos bdsicos
dos titulares que podem ser sintetizados nos chamados “Direitos ARCO”,: Acesso,
Retificacdo, Cancelamento e Oposicdo, deveriam ser flexibilizados com relagdo as
atividades de pesquisa de mercado, pois o exercicio abusivo e infundado desses
direitos por parte dos titulares de dados (entrevistados) poderd levar a modificacGes
prejudiciais aos resultados da Pesquisa que afetardo a qualidade dos resultados e
inviabilizardo sua metodologia.

Como exposto na introducao da presente Carta, um ponto de preocupacao da ABEP se
relaciona com o fato de que o Anteprojeto de Lei tenha como finalidade precipua
garantir apenas a protecdo dos titulares dos dados pessoais em detrimento dos
interesses dos agentes que o manipulam, de modo que o texto legal, da forma como
foi apresentado, ndo exige nenhuma obrigacao ou responsabilidade dos titulares de
dados pessoais pela veracidade e legitimidade dos mesmos.

Como ja mencionado, no ambito da pesquisa de mercado, questdes envolvendo a
falsificacdo dos dados pessoais por parte dos préprios entrevistados sao altamente
prejudiciais, pois levam a distor¢des no resultado e conclusdes finais da pesquisa.

Inclusdo de novo pardagrafo ao art. 19 do ALPD

“(...) §32 Ficam dispensadas das obrigacdes previstas neste artigo empresas que
coletem os dados sem a finalidade de orientar decisdes especificas ao titular dos
dados, a titulo de subsidio para analises estatisticas e pesquisas de mercado.”
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Justificativa da sugestiao da ABEP

Ndo pode haver prejuizo ao titular dos dados caso esses sejam utilizados
exclusivamente para Pesquisas de Mercado, tipicamente com resultados anénimos e

nao individualizados.
revisao de quaisquer decisbes tomadas .

Por isso, ndao parece adequada a permissdao de que solicitem a

Texto em Consulta Publica

Redagdo sugerida

Art. 22. Nos casos de comunicacdo ou
interconexao de dados pessoais, o
cessiondrio ficara sujeito as mesmas
obrigacOes legais e regulamentares do
cedente, com quem tera responsabilidade

soliddria pelos danos eventualmente
causados.
Paragrafo Unico. A responsabilidade

soliddria ndo se aplica aos casos de
comunicagdao ou interconexdo realizadas
no exercicio dos deveres de que trata a
Lei no 12.527, de 18 de novembro de

2011, relativos a garantia do acesso a
informacdes publicas.

Art. 22. Nos casos de comunica¢do ou
interconexao de dados pessoais, o
cessiondrio ficara sujeito as mesmas
obrigacbes legais e regulamentares do
cedente, com quem tera responsabilidade

soliddria pelos danos eventualmente
causados.
Paragrafo Unico. A responsabilidade

soliddria ndo se aplica aos casos de
comunicagao ou interconexao realizadas
no exercicio dos deveres de que trata a
Lei no 12.527, de 18 de novembro de
2011, relativos a garantia do acesso a
informacdes publicas e nos casos de
pesquisa de mercado, pesquisa histérica e
pesquisa cientifica, desde que a utilizacdo
dos dados para este fim seja autorizada
pelos titulares dos dados.

Justificativa da sugestdao da ABEP

A alteracdao do dispositivo se faz necessaria para garantir o pleno exercicio das
atividades de pesquisa de mercado que, mesmo em casos de interconexdao de dados,
sempre garante o anonimato das informacdes perante terceiros.

Texto em Consulta Publica

Redacgao sugerida

Art. 23. A comunica¢dao ou interconexao
de dados pessoais entre pessoas de
direito privado dependerd de
consentimento livre, expresso, especifico
e informado, ressalvadas as hipdteses de
dispensa do consentimento previstas
nesta Lei.

Art. 23. A comunicag¢ao ou interconexao
de dados pessoais entre pessoas de
direito privado dependerd de
consentimento livre, expresso—especifice
e informado, ressalvadas as hipdteses de
dispensa do consentimento previstas
nesta Lei.

Justificativa da sugestiao da ABEP
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A eliminagdo da exigéncia de consentimento “especifico” é conveniente em virtude do
desenvolvimento de atividades de processamento de grande numero de dados, os
guais exigem uso de programas em nuvem, hospedados muitas vezes em servidores de
prestadores de servicos externos. Nesse cendrio, a transferéncia de dados torna-se
frequente e deveria ser objeto de autorizacdo prévia abrangente, embora
pormenorizada o suficiente para proteger direitos dos titulares de dados. N&o seria

pois factivel a autorizacdo especifica a cada transferéncia.

Texto em Consulta Publica

Redagao sugerida

Art. 28. A transferéncia internacional de
dados pessoais somente é permitida para
paises que proporcionem nivel de
protecdo de dados pessoais equiparavel
ao desta Lei, ressalvadas as seguintes
excegoes:

(...)

Art. 28. A transferéncia internacional de
dados pessoais somente é permitida para
paises que proporcionem nivel de
protecdo de dados pessoais equiparavel
ao desta Lei, ressalvadas as seguintes
excegoes:

(...)

[l — quando 6rgao competente autorizar a
transferéncia, nos termos de
regulamento;

lll — quando érgae-competenteautorizara
transferéncianostermos-deregulamento
presente consentimento na forma do
artigo 29;

Justificativa da sugestdao da ABEP

O ¢6rgdo regulador tera ja o poder de definir os paises para os quais se admite a
transferéncia e dados. Presente tal autorizagao nao haveria porque introduzir nova
etapa burocratica além da autorizacdo dos principais interessados, os titulares. Note-
se que nos termos do artigo 29 essa autorizacdo dos titulares ja se cerca de
transparéncia plena em relacdo a pontos sensiveis (riscos, vulnerabilidades do pais de
destino, etc).

Exclusao do art. 33 do ALPD

“Art. 33. Orgdo competente poderd estabelecer normas complementares que
permitam identificar uma operacdo de tratamento como transferéncia internacional
de dados pessoais.”

Justificativa da sugestao da ABEP

Sugerimos a exclusdo do referido dispositivo, pois, nesse caso, o conceito de
transferéncia internacional é natural e suficientemente claro, dispensando
explicitacao.

Texto em Consulta Publica Redagdo sugerida
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Art. 44. O responsavel devera comunicar
imediatamente ao 6rgao competente a
ocorréncia de qualquer incidente de
seguranga que possa acarretar prejuizo
aos titulares.

Art. 44. O responsavel devera comunicar
imediatamente; em até 48 (quarenta e
oito) ao oOrgdo competente a
ocorréncia de qualquer incidente de
seguranga que possa acarretar prejuizo

horas

aos titulares.

Justificativa da sugestiao da ABEP

A alteragdo do dispositivo faz-se necessaria para garantir razoabilidade a obrigacao de
comunicar ao érgdo competente o incidente de seguranga, garantindo, ainda, tempo
habil ao operador/responsavel para a avaliagdo de riscos concretos aos titulares dos
dados pessoais, passiveis de serem comunicados.

Exclusdao do Paragrafo unico do art. 48 do ALPD

“Paradgrafo unico. As regras de boas praticas disponibilizadas publicamente e
atualizadas poderao ser reconhecidas e divulgadas pelo 6rgdo competente.”

Justificativa da sugestao da ABEP

Esse dispositivo cria duvida sobre o efeito da divulgacdo das boas praticas: passariam a
ter forca de lei? Efeito que seria inconveniente, pois as restricbes as atividades dos
membros das associacdes ndo deveriam ser definidas por decisbes de suas
assembleias ou diretorias sobre boas praticas, frequentemente tomadas por maioria.
Tais regras deveriam derivar de atuacdo do Poder Legislativo ou do 6rgao competente.

Texto em Consulta Publica

Redagdo sugerida

Art. 49. O 6rgdo competente estimulara a
adocdo de padrbes técnicos para
softwares e aplicacbes de Internet que
facilitem a disposicdo dos titulares sobre
seus dados pessoais, incluindo o direito ao
nado rastreamento.

Art. 49. O 6rgdo competente estimulara a
adocdo de padrdes técnicos para
softwares e aplicacbes de Internet que
facilitem a disposicao dos titulares sobre
seus dados pessoais, incluindo o direito ao
ndo rastreamento ndo autorizado pelo
titular.

Justificativa da sugestao da ABEP

A inclusdo da expressdo “ndo autorizado pelo titular” ndo deixa margem a duvida
sobre o sentido atribuido ao termo “rastreamento” e deixa a cargo do titular dos
dados pessoais a possibilidade de autorizar ou ndo o rastreamento. Essa regra é
importante para empresas de pesquisas de mercado, pois uma das técnicas que
empregam ou podem vir a empregar é a instalacdo de sistemas de GPS em celulares de
seus pesquisados, com pleno conhecimento e consentimento destes, para
acompanhar visitas a pontos de venda ou habitos de consumo.
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Texto em Consulta Publica

Redagdo sugerida

Art. 50. As infracdes realizadas por
pessoas juridicas de direito privado as
normas previstas nesta Lei ficam sujeitas
as seguintes san¢bGes administrativas
aplicaveis por 6rgao competente:

(...)

V —suspensdo de operacao de tratamento
de dados pessoais, por prazo nao superior
a dois anos;

(...)

VIl — proibicao do tratamento de dados
sensiveis, por prazo ndo superior a dez
anos; e

(...)

VIl — proibigao de funcionamento de
banco de dados, por prazo ndo superior a
dez anos.

Art. 50. As infracbes realizadas por
pessoas juridicas de direito privado as
normas previstas nesta Lei ficam sujeitas
as seguintes san¢bGes administrativas
aplicaveis por 6rgao competente:

(...)

V —suspensdo de operacdo de tratamento
de dados pessoais, perprazo-nao-superior
a—~deis—anos—até que sanadas as
irregularidades;

(...)

VIl — proibi¢ao do tratamento de dados

sensiveis, per—prazo—hdo—superior—a—dez

ahoes-até que sanadas as irregularidades; e
(...)
VIll — proibicado de funcionamento de

banco de dados, perprazende-superiora
dez—anes—até que sanadas as

irregularidades.

Justificativa da sugestao da ABEP

O prazo para a sang¢dao administrativa deve ser condizente com o prazo pelo qual a
infracdo possa causar prejuizo ao titular dos dados pessoais.

Texto em Consulta Publica

Redagdo sugerida

“Art. 50

(...)

§ 39 Os prazos de proibicdo previstos nos
incisos VII e VIl do caput poderdo ser
prorrogados pelo 6rgao competente,
desde que verificada a omissdo no
cumprimento de suas determinagdes, a
reincidéncia no cometimento de infracdes
ou a auséncia de reparacdo integral de
danos causados pela infracao.

“Art. 50.

(...)

§ 32 As proibicGes previstas nos incisos VII
e VIII do caput perdurarao enquanto
verificada a omissdao no cumprimento
dase—suas determinagdes  do  drgdo
competente, a reincidéncia no
cometimento de infracbes ou a auséncia
de reparacdo integral de danos causados
pela infracdo.

Justificativa da sugestiao da ABEP

A alteracdo da redacdo sugerida para o caput do artigo 50, consoante sugerida acima,
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torna desnecessaria a prorrogagdo pelo érgdo especifico, simplificando a dinamica.

Em sintese, sdo estas as considera¢des iniciais da entidade a consulta publica do
Anteprojeto de Lei de Protecdo de Dados Pessoais, que dispde sobre o tratamento de
dados pessoais para proteger a personalidade e a dignidade da pessoa natural,
reservando-se a entidade o direito de revisar e rever tais comentdrios, a medida que as
discussdes forem evoluindo, novos textos e ideias forem postas a luz e, finalmente
quando a discussao for colocada no Congresso Nacional, local onde estes temas tém a
sede Constitucional de andlise, debate e deliberagao.

Atenciosamente,

Duilio Novaes
Presidente Executivo
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-Anexo |l -

Cddigo de Auto-Regulamentagao da atividade de Pesquisa de Mercado, de Opinido
Publica e de Midia
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